











Le gestionnaire

Tom Digenan, CFA, CPA

Stratege et directeur principal
UBS Gestion globale d’actifs-
Actions américaines

Pour ce gestionnaire d'actifs basé a Chicago,
le monde du placement est une véritable passion.
Et aussi une question de famille.

Tous les parents ont un jour amené leurs enfants au bureau.
Dans certaines entreprises, la chose se fait dans le cadre d'une
«journée annuelle des enfants au bureau ». Tres peu merci pour
Tom Digenan, le gestionnaire du Fonds FERIQUE AMERICAIN,
dont le bureau est au cceur méme de Chicago.

Pour lui, c'est la journée des enfants au bureau... pratiquement
une fois par mois.

Une affaire de famille

«Mon pere, expliqgue Tom Digenan, travaillait dans les contrats
aterme pour la Bourse de Chicago. C'est lui qui m'a intéressé au
monde de l'investissement. Je trouve important d'offrir cette méme
opportunité a mes six enfants. Et en retour, ceux-ci me fournissent
des informations précieuses pour prendre mes décisions
de placement. »

Pardon ?

Laffirmation illustre avec éloquence la méthode de travail
de Digenan et son équipe, qui consiste a nourrir le processus de
placement d'un maximum d’information de différentes sources.
«Chaque jour, explique-t-il, nous nous demandons: que
savons-nous que les marchés ne savent pas encore ?» C'est
dailleurs en étudiant la réaction de ses enfants a une publicité
de la compagnie de cellulaire Sprint que Digenan a vraiment
compris qu’il avait bien fait de vendre le titre. « Mes ados n‘avaient
méme pas remarqué la publicité. Or, cette tranche d’'age représente
le marché en croissance pour la téléphonie cellulaire. Mauvais
signal! Nous regrettons seulement de ne pas avoir percu cette
réalité plus tot, car les informations disponibles ne laissaient pas
présager la dégringolade que le titre a connue. »

Natif de Chicago méme, le gestionnaire du Fonds FERIQUE
AMERICAIN ceuvre dans le monde du placement depuis 24 ans.
ILla d'abord été gestionnaire principal au sein du service de fiscalité
de KPMG Peat Marwick, avant de joindre le groupe qui deviendra
plus tard UBS Gestion globale d'actifs, comme président de 'équipe
de fonds de placement. Il est stratége et gestionnaire principal
de l"équipe Actions américaines depuis 1993.

Diversité de pensée, uniformité de modéle

Le Fonds FERIQUE AMERICAIN comporte 70 titres. Il est géré
selon une approche ascendante de type «valeur», c'est-a-dire
que 'équipe recherche des titres sous-évalués par rapporta leur
valeur intrinseque. La distribution du portefeuille a travers les
différents secteurs de l'économie est également tres importante
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dans ce modele de gestion. Pas moins de 20 analystes, chacun
spécialisé dans un secteur, alimentent en recherche l'équipe
de gestion de placements composée de Tom Digenan et de
Tom Cole.

Vingt analystes et seulement 70 titres ? On pourrait soupconner
que le travail des gestionnaires s'en trouve compliqué, puisque
c'est a eux qu'il revient de faire un arbitrage entre les
recommandations de leurs collegues. « Ce n'est pas vraiment le
cas, corrige Digenan, en raison du mandat particulier que nous
confions a nos analystes. Chez nous, leur travail ne consiste pas
a «placer» des titres dans le portefeuille. Il consiste a émettre
des recommandations basées surun modele danalyse de la valeur
que tous doivent partager. Nous encourageons la diversité dans
la réflexion, mais L'uniformité dans le systeme de valeur. »

Paradoxalement, cette philosophie peut amener un analyste
arecommander de sous-pondérer, voire de carrément éviter son
secteur de spécialité. «C'est arrivé, ces dernieres années,
a notre spécialiste du secteur de la haute technologie. En nous
protégeant de la chute qui a affecté ce secteur, il a procuré a nos
investisseurs une plus-value bien plus grande que s'il avait
‘poussé” ses titres préférés. »

Une décennie perdue ?

Reste que Digenan et son équipe ceuvrent dans un marché qui
n'a pas été tres généreux pour les investisseurs depuis le début
des années 2000. En fait, l'indice S&P 500 n'a généré tout
simplement aucun gain (en argent américain) au cours des
10 dernieres années. Le gestionnaire du Fonds FERIQUE
AMERICAIN refuse cependant de qualifier cette décennie
de « perdue ».

«C'est plutdt une décennie qui a illustré la valeur ajoutée que
le gestionnaire de portefeuille peut apporter a Uindice. Durant
cette période, nous avons quant a nous procuré une plus-value
non négligeable a nos clients. » Il faut rappeler cependant que,
pour les investisseurs canadiens, tout gain sur le marché américain
a été lourdement affecté par la remontée du dollar canadien.
Apres conversion des devises, cette remontée a retranché plus
de 40% au rendement obtenu. En outre, le Fonds FERIQUE
AMERICAIN a lui-méme été géré de facon passive jusqu’'en 2006.

Un avenir prometteur

Que nous réserve l'avenir aprés une telle décennie ? « Il ne faut
pas se préoccuper de savoir ce que fera un titre ou le marché dans
Uimmeédiat, répond Tom Digenan. ILfaut plutét s'assurer que notre
portefeuille comporte un potentiel de valeur qui a un maximum
de chances de se matérialiser dans le futur.» En ce sens, le
gestionnaire ne sattend pas a ce que 2010 présente nécessairement
les mémes performances que 2009, maisil estime que le marché
estprometteur pour les investisseurs qui sauront rester rationnels.

Tom Digenan considere d'ailleurs que le meilleur placement qu'il
ait fait faire a ses clients, au cours des derniéeres années, est de
les avoir convaincus de rester dans le marché, malgré les nuages
qui s'accumulaient. « Mon conseil ? Restez dans la partie. »

Et apprenez a vos enfants a la jouer, pourrait-il ajouter. e
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Conseils pratiques
pour dejouer un fraudeur !

Selon une enquéte récente réalisée par les Autorités
canadiennes en valeurs mobilieres, deux Canadiens
sur cing se sont fait offrir un placement qu'ils estiment
étre franduleux au cours des trois derniéres années'.

Avec tous les épisodes frauduleux qui ne cessent de se multiplier, il devient
nécessaire de bien se renseigner avant de prendre une décision
d’investissement. Commencez d'abord par vous poser ces questions
pourtant fort simples, mais qui peuvent vous aider a faire de bons choix :

» Savez-vous avec qui vous faites affaire ?
» Connaissez-vous le produit dans lequel vous investissez ?
» Avez-vous évalué la possibilité d'une fraude ?

Pour vous aider a répondre a ces questions, vous pouvez consulter différentes
sources officielles d’informations.

1. Premiére étape, vérifiez si votre conseiller financier est autorisé a
exercer par ['Autorité des marchés financiers (AMF], ce qui est
obligatoire. Vous pouvez consulter leur site Web au www.lautorite.qc.ca
ou encore téléphoner au 1-877-525-0337.

2. Vérifiezensuite sil'entreprise qui emploie votre conseiller est elle-méme
enregistrée aupres de 'AMF et aupres du Registraire des entreprises
du Québecen consultant le www.registreentreprises.gouv.qc.ca dans
la section « Consulter les dossiers d’entreprises » et « Rechercher au
registre des entreprises ». Sil'entreprise n'y apparait pas, il est possible
qu'elle ne soit pas enregistrée legalement. Surtout, pas de panique si
vous ne trouvez par le nom de FERIQUE : nous sommes inscrits sous
Services d'investissement FERIQUE (et n'oubliez pas de mettre l'accent
sur FERIQUE .

En plus de se questionner sur les compétences du conseiller qui nous vend
un produit financier, il faut aussi savoir dans quoi on investit.

1. Avant d'investir, exigez qu'on vous remette un document écrit qui précise
les types de placement offerts par l'organisation, les risques associés
a chacun des placements ainsi que les frais exigés (frais de gestion,
frais de transaction, etc.). Vous devriez également étre en mesure de
trouverune copie de ces documents sur le site SEDAR au www.sedar.com.
En vous rendant dans la section Recherche dans la base de données,
vous aurez acces a tous les documents réglementaires des sociétés
ouvertes (sivous achetez des actions de compagnies cotées en bourse)
et des sociétés de fonds d'investissement. Les fonds d'investissement
sont vendus obligatoirement au moyen d'un prospectus simplifié qui
inclue tous les renseignements dont vous aurez besoin pour prendre
une décision de placement éclairée.

2.l n'existe pas de produit miracle. Quand un conseiller vous promet des
rendements élevés, et ce, a faible risque, méfiez-vous ! Surtout si l'industrie
offre des rendements nettement inférieurs a ce qui vous est offert.

3. Neremettez jamais d'argent comptant a un conseiller et ne faites jamais
de cheque directementa son nom. Quivous ditqu‘il ne le déposera pas
dans son compte personnel? Chez FERIQUE, conformément aux
exigences de la Loi sur la distribution de produits et services financiers,
vos cheques doivent étre libellés directement a l'ordre du Fonds
FERIQUE dans lequelvous voulez investir ou a l'ordre de Trust Banque
Nationale qui agit comme fiduciaire des Fonds FERIQUE.

Donc, en faisant preuve d'un bon jugement et en étant bien renseigné, vous
éviterez de vous faire berner par unindividu malintentionné. Sivous voulez
en connaitre davantage sur le sujet, consultez le Guide pratique de
Uinvestisseur publié par la revue Protégez-Vous en collaboration avec TAMF.

Un investisseur averti en vaut deux | «e

"www.msc.gov.mb.ca/media_events/events_releases/invest_scam_fr.html

Mise en garde :
Régimes enregistrés
d’épargne-études (REEE) collectifs

Le 12 janvier dernier, un reportage tres intéressant sur
les REEE collectifs a été présenté a l'émission La Facture
diffusée sur les ondes de Radio-Canada. Ce reportage
a suscité de nombreuses réactions et questions a l'égard
des Régimes d'épargne-études.

Nous tenons a préciser que FERIQUE offre deux types de
REEE, soit le régime individuel et le régime familial. Vous
trouverez plus de détails sur ces produits sur notre site
Web au www.ferique.com. Nous n'offrons pas de REEE
collectif, mais sivous considérez investir prochainement
dans ce type de régime, nous insistons sur 'importance
de bien vous renseigner avant d'apposer votre signature
au bas d'un contrat qui pourrait ne pas correspondre
avos besoins.

Pour ceuxet celles quin‘ont pas eu la chance de visionner ce
reportage, nous vous invitons a le consulter en rediffusion
sur le site de Radio-Canada au www.radio-canada.ca dans
la section La facture, Emission du 12 janvier, Reportage
REEE Collectif. Vous pourrez, a cette méme adresse,
trouver quelques articles intéressants sur le sujet. @

Rappel important:

Assemblée annuelle 2010

Le 27 avril et le 3 mai prochain auront lieu respectivement
l'assemblée annuelle et une rencontre d’information
organisée par Gestion FERIQUE. Comme toutes les années,
vous étes conviés de vous présenteral’'une ou l'autre de ces
soirées afin de rencontrer certains de nos gestionnaires, de
vous tenir informés des développements au sein de votre
société de fonds et d’échanger avec la direction.

Votre présence est importante pour nous. Si vous n'avez
pas encore réservé votre place, nous vous invitons a le
faire le plus rapidement possible au:
www.ferique.com/assembleesannuelles.

Montréal: Assemblée annuelle

Mardi 27 avril, 19 h

Hyatt Regency (Complexe Desjardins)

Salle Le Grand Salon

1255, rue Jeanne-Mance, Montréal (H5B 1E5)

(Desserts et boissons seront servis)

Québec: Rencontre d’information

Lundi3 mai, 17h 30

Chateau Bonne Entente

Salle Garneau-Lemelin-Thériault

3400, chemin Sainte-Foy, Québec (G1X 156)

(Un golter sera servil

Pour ceux et celles qui ne pourront malheureusement pas
assister a cesrencontres, veuillez noter qu'une rediffusion
Web de l'assemblée annuelle sera disponible sur le site de
Gestion FERIQUE & compter de la mi-mai. Un courriel sera
envoyé a toutes les personnes inscrites a notre liste d’envoi
électronique (www.ferique.com/infoclient) afin de les
informer des procédures de visionnement. ae



Le mot de la DG

C'est le printemps et, pour les amateurs de hockey, la «vraie » saison vient
de commencer...

Je ne suis pas de celles qui attachent un drapeau a leur voiture, mais cette fin de saison m'inspire
une réflexion en rapport avec le monde du placement. Il est d'usage, en effet, de considérer comme
le meilleur joueur celui qui a amassé le plus de points en saison. Mais saviez-vous qu'au moment
ou ces lignes sont écrites, seuls trois des 10 meilleurs pointeurs de la Ligue nationale se retrouvent
égalementdans le top 10 des plus et des moins ? Cela signifie que leur capacité de marquer est assortie
du risque, encore plus grand, de s'en faire marquer. Au bout du compte, qui sait si ce déséquilibre
ne compromet pas les chances de l"équipe d'atteindre son véritable objectif: la Coupe ?

De la méme facon, le rendement d'un placement est une information importante, mais nettement
insuffisante pour construire un portefeuille performant. A se concentrer uniquement sur le rendement,
on peut faire courir a son portefeuille un risque disproportionné. Il n‘est pas étonnant que ce soit
précisément cette quéte du rendement que les fraudeurs, qui ont abusé de centaines d’investisseurs
cesderniéres années, ontréussia exploiter. Leur modus operandi consiste souvent a laisser entrevoir,
et méme a simuler, des rendements sans rapport avec ce que les marchés peuvent offrir a long
terme. L'Autorité des marchés financiers nous invite a investiguer avant d'investir. Comme nous le
soulignons dans cet InfoFERIQUE, il existe différents moyens de sassurer, si ce n'est de la compétence
d’un conseiller, du moins de sa conformité aux régles de l'industrie.

Ces nombreux cas de fraude ont ébranlé la confiance des investisseurs. Chez FERIQUE, nous ne
prétendons pas avoir le monopole de la vertu, mais nous avons la conviction d’offrir a nos clients un
environnement qui se concentre vraiment sur leurs objectifs a long terme. D'abord, FERIQUE est un
organisme sans but lucratif : les profits sont pour le client. Ensuite, nous sommes gouvernés par un
conseil d'administration dont les membres sont des représentants de la clientele que nous avons
mission de servir: les ingénieurs. Enfin, nos conseillers mobiles sont de véritables planificateurs
financiers. Ils sontrémunérés a salaire, non a commission, et leurs objectifs de rendement reposent
sur le nombre de consultations qu'ils offrent.

Nous assurons a nos clients des outils adaptés a leur situation et a la conjoncture. Depuis 2009, ils
peuvent d'ailleurs opter pour deux nouveaux fonds axés sur le revenu et la pondération du risque.
Une offre dont ils ne se sont pas privés. Nous sommes fiers de vous offrir une équipe de fonds qui
se positionnent solidement dans la colonne des plus et des moins. Avec le rebond des marchés, nos
clients ontvu leurs portefeuilles se redresser en 2009. On peut espérer que 2010 aussi sera positive.

Du rendement, donc, mais dans une approche quiintégre bien plus que le seul rendement. C'est ce
qui constitue notre promesse.

Je sais que les clients de FERIQUE sont capables du plus grand discernement quand ils envisagent
leurs placements et qu’ils ne se laisseront pas leurrer par de belles promesses sans fondement.
Mais puisque nous n'écoutons pas toujours la petite voix intérieure de ['Homo economicus, prenez
toujours le temps de vous renseigner et de parler a un conseiller... et de préférence, a un conseiller
de bon conseil.

jo&«w @c

Fabienne Lacoste, CFA
Directrice générale
Gestion FERIQUE

«Nous sommes
fiers de vous
offrir une
équipe de
fonds qui se
positionnent
solidement
dans la
colonne
des plus et
des moins. »



La pavole a nos partenaires

Gestion FERIQUE est ravie d’offrir dans son bulletin une tribune réservée exlusivement a ses clients et partenaires.

Sivous souhaitez utiliser cet espace dans une prochaine parution, veuillez soumettre votre proposition a info@ferique.com.
Dans ce numéro, U'espace a été offert a la compagnie Amigo Express, une entreprise dirigée par une ingénieure junior qui offre
des services de covoiturage sécuritaires a prix modique.

Covoiturage Amigo Express :
une entreprise qui ne fait pas de détour !

Fondée en février 2006, Amigo Express est
une communauté de pres de 50000
covoitureurs qui se partagent les routes du
Québec afin de se déplacer ponctuellement
sur de longues distances, et ce, a petit prix
(ex.: Québec vers Montréal]. C'est la
premiére entreprise de covoiturage a offrir
a la fois un centre d'appels et un site Web
transactionnel permettant aux usagers
de connaitre les sieges disponibles
et U'horaire des départs. En optant pour
le covoiturage, les conducteurs peuvent
diminuer leur colt d'essence et les
passagers peuvent bénéficier d'un tarif
avantageux et d'un horaire flexible.

sSuggestions on
commentaires?

S'ily a des sujets dont vous
aimeriez que nous traitions dans
nos articles éducatifs ou si vous
souhaitez nous transmettre tout
commentaire a propos du bulletin
INFO FERIQUE, n’hésitez pas

a nous écrire a info@ferique.com.

La satisfaction du client étant au coceur
de l'entreprise, Amigo Express encadre
le covoiturage pour qu'il soit le plus
sécuritaire et convivial possible. Outre la
vérification des permis de conduire et le suivi
du comportement de ses membres, elle
offre la possibilité aux usagers d'évaluer la
conduite et la ponctualité des conducteurs.
Cette fonctionnalité permet de rendre
les transports beaucoup plus fiables.

Edith Bisson, Directrice Finance et
Ressources humaines, est diplomée en
génie électrique de l'Université McGill
(2005). Depuis deux ans, elle s'est associée
a son conjoint, Marc-Olivier Vachon,
directeur général, et elle gere le coté
opérationnel de l'entreprise. Sa formation
et ses compétences en ingénierie lui
permettent d’'exploiter pleinement son coté
analytique et son sens de l'organisation qui
sont tres sollicités dans la gestion des

Cette publication est imprimée sur du papier 100 % post-
consommation, certifié Eco-Logo, Procédé sans chlore,
FSC Recyclé et fabriqué a partir d’énergie biogaz.

Edith Bisson, ing. jr.
Directrice, Finance et
Ressources humaines

amigo
express Y

10 employés de la PME. Toujours afin de
parfaire ses connaissances en gestion
et d'améliorer ses facons de faire, elle
étudie a temps partiel a la Maitrise en
Administration des Affaires (MBA].

Amigo Express est une entreprise qui se
distingue par son originalité et son souci de
la satisfaction du client. C'est pourquoi elle
estfiere d'offriraux lecteurs du bulletin Info
FERIQUE, et ce, pour une durée limitée,
un abonnement annuel gratuit pour son
site Web transactionnel. N'hésitez pas a
visiter le www.amigoexpress.com/ferique
pour en connaitre davantage sur cette
offre exclusive. @«

Ainsi, son utilisation a permis de réduire lempreinte
écologique en épargnant 8 arbres, 223 kg de déchets sol-

ides et 21090 litres d’eau.
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forests and recycled wood o fiber
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© 1996 Forest Stewardship Council

8590641

ERG

La présente communication ne constitue ni une offre ni une sollicitation de quiconque dans aucune juridiction dans laquelle une telle offre ou
sollicitation ne serait pas autorisée ou a toute personne envers qui il seraitillégal de faire une telle offre ou sollicitation. Les renseignements
présentéssontsujets ades changements sans préavis et ne constituent pas des conseils particuliers de nature financiére, juridique, comptable
ou fiscale concernant des placements. Gestion FERIQUE ne pourra étre tenue responsable de toute inexactitude ou omission dans les
renseignements fournis.

GESTION FERIQUE

Gare Windsor, bureau 350

1100, rue de La Gauchetiere Quest
Montréal (Québec] H3B 252

(514) 840-9206

(région de Montréal)

1888 259-7969

(extérieur de Montréal)

www.ferique.com

Counseillers mobiles

Les planificateurs financiers qui
composent notre équipe de conseillers
mobiles se déplacent dans toutes les
régions du Québec pour vous rencontrer
en milieu de travail ou a votre domicile.
Consultez le calendrier dans la rubrique
Service-conseil au www.ferique.com.

Nos rendements

Les rendements de nos fonds sont
disponibles au www.ferique.com, sous
la rubrique Fonds FERIQUE et sont mis
a jour mensuellement. Abonnez-vous

a notre liste d’envoi dans la rubrique
Publications pour étre avisé par courriel
de la publication de nos rendements.

Service a la clientéle:

1800 291-0337
service.ferigue@bnc.ca
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